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Artikel 1 – Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, diensten, 
werkzaamheden en overeenkomsten tussen Autobedrijf EY en haar klanten. 

2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig als deze schriftelijk zijn 
overeengekomen. 

 

Artikel 2 – Diensten 

Autobedrijf EY houdt zich bezig met de inkoop, verkoop, reparatie, onderhoud en spotrepair van 
voertuigen. 

 

Artikel 3 – Offertes en prijzen 

1. Alle offertes zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld. 
2. Prijzen worden vermeld exclusief btw, tenzij anders aangegeven. 
3. Autobedrijf EY behoudt zich het recht voor prijzen te wijzigen als gevolg van veranderde 

omstandigheden of wettelijke bepalingen. 

 

Artikel 4 – Uitvoering van werkzaamheden 

1. Werkzaamheden worden uitgevoerd volgens de afgesproken planning en mogelijkheden 
van Autobedrijf EY. 

2. Indien een klant een afspraak niet kan nakomen, dient dit tijdig te worden gemeld. 
3. Autobedrijf EY is niet aansprakelijk voor vertragingen of schade door overmacht, zoals 

storingen, weersomstandigheden of leveringsproblemen. 

 

Artikel 5 – Betaling 

1. Betaling geschiedt contant, per pin of via overschrijving, tenzij anders overeengekomen. 
2. Betaling dient te geschieden bij aflevering of na uitvoering van de werkzaamheden. 
3. Bij niet-tijdige betaling kunnen administratie- en incassokosten worden doorberekend. 

https://autobedrijfey.nl/


 

Artikel 6 – Garantie en aansprakelijkheid 

1. Op uitgevoerde werkzaamheden en geleverde onderdelen geldt garantie volgens de aard 
van de dienst. 

2. Autobedrijf EY is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door onjuist gebruik of 
nalatigheid van de klant. 

3. Aansprakelijkheid is beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende dienst. 

 

Artikel 7 – Inkoop van voertuigen 

1. Bij verkoop van een voertuig aan Autobedrijf EY verklaart de verkoper rechtmatig 
eigenaar te zijn. 

2. Autobedrijf EY behoudt zich het recht voor voertuigen te weigeren bij twijfel over 
herkomst of staat. 

3. De klant dient juiste informatie te verstrekken over het voertuig, waaronder kilometerstand 
en schadehistorie. 

 

Artikel 8 – Klachten 

1. Klachten over geleverde diensten of producten dienen binnen 7 dagen na uitvoering 
schriftelijk te worden gemeld. 

2. Autobedrijf EY zal klachten zorgvuldig onderzoeken en binnen redelijke termijn reageren. 

 

Artikel 9 – Toepasselijk recht 

Op alle overeenkomsten tussen Autobedrijf EY en haar klanten is het Nederlands recht van 
toepassing. 
 
Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement van de 
vestigingsplaats van Autobedrijf EY. 
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